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iAHORA LOSRECIBOSDE AGUA ESTAN EN LINEA!

El Director de Obras Publicas George L. Winfield anuncio hoy que ahora los ciudadanos
podrén buscar informacién sobre sus recibos en €l portal Web de la ciudad. Esta
informacion no solo beneficiara alos duefios de las propiedades pero también alas
operadoras de hienesy raicesy alas compariias de titulos las cuales necesitan esta
informacion con frecuencia cuando las propiedades son transferidas. Para hacer mas
conveniente su pago, este sitio también tiene una unidn con e servicio de pagos de la
ciudad.

En este nuevo sitio Web, los consumidores de agua en Baltimore podran ver sus recibos,
balance actual y € pasado, fecha de la ultima lectura, fecha del ultimo pago y
penalidades, s aplicables.

La Ciudad de Baltimore recibe mas de 20.000 Ilamadas a mes relacionadas con recibos
de agua. Este servicio nuevo debe reducir este nimero. Para entrar en este portal los
usuarios deberan saber su numerd de cuenta o la direccién exacta de donde se presta el
servicio. El nombre del duefio de la cuenta no sera proveido en este sitio.

Este nuevo servicio y sus adelantos estan en linea:

http://cityservices.baltimorecity.qgov/water

Paramas informacion [lame al 311 o contacte al servicio a cliente al 410-396-5398.
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